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l. Geltungsbereich

1. Far samtliche Lieferungen und Leistungen von Aventra gelten ausschlieBlich die nach-
stehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend AGB). Sie gelten auch fur alle
kinftigen Geschéaftsbeziehungen, auch wenn nicht nochmals ausdrucklich auf ihre Geltung
hingewiesen wird. Abweichende oder zusatzliche Vereinbarungen, insbesondere Geschéafts-
bedingungen des Auftraggebers werden nur Vertragsinhalt, wenn Aventra diese schriftlich
anerkennt.

2. Die vorliegenden ABG gelten gegenuber Unternehmern und juristischen Personen des
offentlichen Rechts, sowie gegentber 6ffentlich rechtlichen Sondervermédgen.

Il. Umfang und Ausfiihrung der Leistungen / Gefahriibergang
1. Angebote sind stets freibleibend.

2. Die vereinbarten Leistungen ergeben sich aus unserer schriftlichen Auftragsbestatigung.
Schriftform gilt fir alle Vereinbarungen einschlieBlich Nachtragen, Anderungen und Neben-
abreden.

3. Der Auftraggeber erkennt mit der Auftragserteilung die von Aventra ublicherweise
angewandten Verfahren und Methoden als vertragsgerecht an. Die Anwendung besonderer
Verfahren und Methoden bedarf der schriftlichen Vereinbarung. Die angewandte Untersuch-
ungsmethode wird im Untersuchungsbericht angegeben.

4. Der Auftraggeber erhalt die Untersuchungsergebnisse in der vereinbarten Form. Ein
Anspruch auf Interpretation der Ergebnisse oder andere weitergehende Information besteht
nur bei besonderer Vereinbarung. Insoweit wird auf die Regelung unter § 7 verwiesen.

5. Termine und Fristen fir Lieferungen und Leistungen sind nur bei schriftlicher Bestatigung
durch Aventra verbindlich. Die vereinbarten Bearbeitungsfristen beziehen sich auf wahrend
der ublichen Geschéftszeiten eingehende Proben in ordnungsgemaflem Zustand. Vereinbarte
Bearbeitungsfristen beginnen erst zu laufen, wenn Aventra alle zur Erbringung der Leistung
erforderlichen Unterlagen, Informationen, Auskiinfte, Proben, etc. vom Auftraggeber erhalten
hat.

6. Aventra ist zu Teilleistungen jederzeit berechtigt, es sei denn, der Auftraggeber hat an der
teilweisen Leistungserbringung kein Interesse.
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7. Analyseberichte beziehen sich ausschlieBlich auf die Proben oder Muster, die Aventra vom
Auftraggeber erhalten hat und deren Referenzen auf unserer Empfangsbestatigung fur die
Probe erscheinen. Aventra ist nur dann daftir verantwortlich, dass die Probe reprasentativ ist,
wenn die Probenziehung durch Aventra ausdricklich schriftlich vereinbart wurde.

8. Einwendungen gegen den Inhalt einer Analyse/eines Gutachtens sind unverziglich,
spatestens jedoch innerhalb von einer Woche nach Erhalt des Gutachtens schriftlich geltend
zu machen und zu spezifizieren. Werden innerhalb dieser Frist keine Einwendungen erhoben,
gelten Gutachten/Analysen als genehmigt.

9. Der Auftraggeber darf Rechte und Pflichten aus einem Vertrag zwischen ihm und Aventra
nur Ubertragen, wenn Aventra einwilligt.

10. Die Gefahr geht auf den Auftraggeber Uber, sobald die Ware an den Transporteur uber-
geben worden ist oder zwecks Versendung unsere Geschaftsraume verlassen hat. Verzogert
sich der Versand aus vom Auftraggeber zu vertretenden Griinden, geht die Gefahr mit
Anzeige der Versandbereitschaft auf den Auftraggeber Uber.

lll. Preise / Zahlungsbedingungen / Eigentumsvorbehalt

1. Es gelten die Angebotspreise von Aventra. Die Preise gelten ab Labor in Euro zuzlglich der
Mehrwertsteuer in der jeweiligen gesetzlichen Hohe. Die Versandkosten (Verpackung und
Transport) kdnnen extra berechnet werden.

2. Soweit nach Auftragserteilung auf Veranlassung des Auftraggebers Anderungen oder
erganzende Arbeiten erfolgen, wird der zusatzliche Aufwand gesondert berechnet.

3. Rechnungen sind nach Zugang ohne Abzug fallig und zahlbar.

4. Der Auftraggeber ist zur Aufrechnung nur berechtigt, wenn die Gegenanspriche unbe-
stritten oder rechtskraftig festgestellt sind. Ein Zurlckbehaltungsrecht kann nur geltend
gemacht werden, wenn der Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

5. Aventra behalt sich das Eigentum an samtlichen gelieferten Analyseberichten und/oder
Waren bis zur vollstdndigen Erfullung samtlicher zum Zeitpunkt der Lieferung bereits
entstandenen Zahlungsansprichen gegen den Auftraggeber vor.

IV. Anspriiche bei Leistungsmangeln

1. Aventra erbringt ihre Leistungen nach den zur Zeit der Beauftragung allgemein anerkannten
Regeln der Wissenschaft und Technik und mit branchenublicher Sorgfalt.

2. Bei Mangeln unserer Leistung hat der Auftraggeber zunachst ein Recht auf Nacherfillung.
Diese erbringen wir nach unserer Wahl entweder durch Nachbesserung oder durch
Ersatzlieferung bzw. Wiederholung unserer Leistung binnen angemessener Frist. Ist fur die
Nacherflllung eine Mitwirkung des Auftraggebers erforderlich, z.B. die Einlieferung weiterer
Proben, ist der Auftraggeber zur Mitwirkung verpflichtet. Etwaige Kosten der Mitwirkung des
Auftraggebers tragt Aventra. Die angemessene Nacherfillungsfrist beginnt nicht zu laufen,
bevor der Auftraggeber seiner Mitwirkungspflicht nachgekommen ist.

Geschifisfihrar; Pral. DOr. Bamhard Keiler

GmbH mil itz in Osnobrick
Amisgerichi Danabrick HRB 18533 ﬂﬂﬂ !Elﬂ (( D"q'ki(s: '_
St.-Nr. BE/203/04315 _E:,:; A~

LiS3-IdMr. BE 215805 720 D0-PL-14537-02-00



Lengericher Londsiraoge 35
D-49078 Osnobrick
A Ted, +48 (0354 05/505-800

ha Diagnostik misH Fox +48(005406/605-910
E-Mail: info@aventra.org
Infarnat: wiww. aventra.orm

3. Der Anspruch auf Nacherfillung muss vom Auftraggeber unverziglich nach Feststellung
eines Mangels schriftlich geltend gemacht werden. Es gilt § 377 HGB.

4. Das Recht auf Minderung, Rucktritt vom Vertrag oder Schadensersatz statt der Leistung
steht dem Auftraggeber nur dann zu, wenn die Nacherfillung fehlschlagt oder aus anderen
Grinden unmdglich ist.

5. Stellt sich spater heraus, dass Nacherflllungsarbeiten auf vom Auftraggeber zu vertretende
Umsténde zurickzufuhren sind, insbesondere falsche Angaben zum Prufgut oder nicht
ordnungsgemalie Proben, werden diese Arbeiten dem Auftraggeber zusatzlich zu Ublichen
Preisen in Rechnung gestellt.

6. Anspriche wegen Mangeln verjahren in einem Jahr ab Leistungserbringung. Die
gesetzlichen Fristen gelten, wenn Anspriche aus Produkthaftung betroffen sind, Aventra
Arglist, Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorzuwerfen oder Aventra zurechenbare
Verletzungen von Leib, Leben oder Gesundheit eingetreten sind.

7. Garantien im Rechtssinne erhalt der Auftraggeber nicht.

V. Haftung- und Schadenersatz

1. Aventra haftet nach den Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes, aufgrund einer
Ubernommenen Garantie, bei vorsatzlichen und grob fahrlassigen Pflichtverletzungen und bei
Ansprichen wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
unbeschrankt. Im Gbrigen haftet Aventra,

- bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen nur, wenn eine wesentliche Vertragspflicht verletzt
worden ist,

- bei fahrlassigen Pflichtverletzungen, die nicht unter Satz 1 fallen, der H6he nach beschrankt
auf den unmittelbaren, vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden.

2. Die Vorschriften in Ziffer 1. finden Anwendung auf alle Schadensersatzanspriiche, gleich
auf welchem Rechtsgrund sie beruhen.

3. Eine etwaige personliche gleich aus welchem Rechtsgrund beruhende Haftung der
Erfllungsgehilfen von Aventra gegenuber dem Auftraggeber ist auf vorsatzliche und grob
fahrlassige Handlungen beschrankt.

4. Im Falle des Verzuges haftet Aventra fur den Verzégerungsschaden nur bis zur Héhe des
vereinbarten Entgeltes fir die Leistung, mit der Aventra im Verzug ist, es sei denn es war ein
absolutes Fixgeschaft vereinbart.

VI. Geheimhaltung / Schutz der Arbeitsergebnisse / Veréffentlichungen

1. Aventra verpflichtet sich, dem Kunden alle Ergebnisse zur Verfigung zu stellen, die im
Zusammenhang mit dem Auftrag erarbeitet wurden. Erhaltene bzw. gewonnene Informationen
werden vertraulich behandelt, es sei denn, sie sind 6ffentlich bekannt oder zuganglich, oder
sie waren Aventra bereits bekannt oder sie sind Aventra ohne Bruch einer
Geheimhaltungspflicht von Dritten bekannt gegeben worden.
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2. Aventra behalt sich an den erbrachten Leistungen - soweit diese hierfir geeignet sind - das
Urheberrecht vor. Der Auftraggeber darf ein im Rahmen des Auftrages gefertigtes Gutachten
mit allen Tabellen, Berechnungen, sonstigen Einzelheiten nur fur den Zweck verwenden, fur
den es vereinbarungsgemal bestimmt ist.

3. Die Veroéffentlichung und Vervielfaltigung von Gutachten, Attesten, und von
Dienstleistungsmarken von Aventra zu Werbe- und sonstigen Geschaftszwecken, auch deren
auszugsweise Verwendung, bedurfen der vorherigen schriftichen Einwilligung von Aventra.
Gleiches gilt fur die im Zusammenhang mit einer Gutachtenerstellung oder von Attesten
erfolgende werbende Verwendung des Namens/der Firma von Aventra in der Offentlichkeit
und/oder gegenuber Dritten.

4. Sollte Aventra vom Gesetzgeber dazu verpflichtet werden, Prifergebnisse an
Aufsichtsbehdrden oder —-amter weiterzugeben, wird der Auftraggeber der betreffenden
Proben in jedem Fall vor der Weitergabe der Ergebnisse an die Behdrden oder Amter
benachrichtigt.

VII. Proben

1. Die Untersuchungsproben sind vom Auftraggeber zur Verfigung zu stellen. Die
Probenziehung durch Aventra ist moglich, bedarf aber der vorherigen schriftlichen
Vereinbarung und ist gesondert zu vergtiten. Der Auftraggeber tragt die Kosten und die Gefahr
der Anlieferung von Proben. Die Proben bleiben Eigentum des Auftraggebers. Bei Versand
durch den Auftraggeber muss das Untersuchungsmaterial sachgemal und gemal etwaiger
von Aventra erteilter Anweisungen verpackt sein.

2. Der Auftraggeber ist verpflichtet, Aventra alle ihm bekannten Gefahren- und
Handhabungshinweise bekannt zu geben, sollte er Proben oder Muster mit gefahrlichen
Inhalten anliefern. Er versichert, dass sich alle Proben und Muster in einem stabilen Zustand
befinden und von lhnen keinerlei Gefahr ausgeht. Der Auftraggeber haftet auch dafiir, dass
das vom ihm eingelieferte Prifgut ordnungsgemal verpackt ist, von den angegebenen
Produkten stammt und dass die eingelieferten Proben die Durchfiihrung der vereinbarten
Leistung uneingeschrankt erlauben, insbesondere keine Eigenschaften und Stoffe aufweisen,
welche die Untersuchung unmdglich machen oder erheblich erschweren. Der Auftraggeber ist
fur alle Schaden, Verletzungen und Krankheitsfalle haftbar, die Aventra oder einem ihrer
Mitarbeiter in Folge einer Verletzung vorstehender Pflichten entstehen.

3. Nicht ordnungsgemal eingeliefertes Probenmaterial wird von Aventra nicht untersucht.
Aventra wird bei Einlieferung nicht ordnungsgemafen Probenmaterials von der Verpflichtung
zur Leistungserbringung frei, ohne den vereinbarten Vergutungsanspruch zu verlieren.

4. Falls im Auftrag nichts anderes vereinbart ist, werden Proben nach Durchfiihrung des
Auftrages auf Kosten des Auftraggebers vernichtet; dies gilt insbesondere bei Erforderlichkeit
einer besonderen Entsorgung aufgrund gesetzlicher Vorschriften.
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VIIl. Fachliche Auskiinfte, Schulungen und Nebenleistungen

Aventra erbringt neben der Analytik fachliche Nebenleistungen in Form von allgemeinen
Erlauterungen zu Pruf- und Analyseergebnissen sowie Informationen zu normativen und
gesetzlichen Rahmenbedingungen.

Darlber hinaus bietet Aventra Schulungen zu fachlichen Themen im Zusammenhang mit
Untersuchungsleistungen an. Die Schulungen dienen der allgemeinen Wissensvermittlung und
stellen keine individuelle Beratung, keine Entwicklung oder Implementierung von
Qualitatsmanagementsystemen und keine Mitwirkung an betrieblichen MaRRnahmen des
Auftraggebers dar.

1. Fachliche Auskiinfte und Schulungen erfolgen nach dem Stand von Wissenschaft und
Technik. Ein bestimmter wirtschaftlicher oder regulatorischer Erfolg wird nicht geschuldet.

2. Soweit solche Leistungen gesondert vereinbart werden, erfolgt die Vergltung nach der
vertraglichen Vereinbarung oder nach tatsdchlichem Zeitaufwand gemaR jeweils gultiger
Preisliste.

3. Die Auskinfte stellen keine rechtsverbindliche oder managementbezogene Beratung dar.
Die Verantwortung fir die Umsetzung etwaiger MalRnahmen liegt ausschlielllich beim
Auftraggeber.

4. Im Ubrigen gelten die allgemeinen Bestimmungen dieser AGB (vgl. I, II, Ill, VI, VII, IX, X).

IX. Hohere Gewalt

Ereignisse hoherer Gewalt, Streik, Aussperrung, behérdliche Anordnungen, allgemeine
Energie- und sonstige Versorgungsschwierigkeiten, Stérungen bei Verkehrsunternehmen und
Betriebsstdérungen bei Aventra sowie die Folgen solcher Ereignisse, befreien Aventra fir die
Dauer der Stérung und im Umfang ihrer Auswirkungen von der Leistungspflicht, soweit die
Ereignisse und deren Folgen von Aventra nicht zu vertreten sind. Solche Ereignisse und deren
Folgen berechtigen Aventra ferner unter Ausschluss einer Ersatzpflicht, vertragliche
vereinbarte Leistungen nicht zu erbringen. In diesen Féllen wird Aventra den Auftraggeber
unverzuglich Uber diesen Umstand informieren und bereits erbrachte Gegenleistungen
unverzuglich zuruckerstatten.
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X. Schlussbestimmungen
1. Es gilt ausschlief3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

2. AusschlieRlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus der Geschaftsbeziehung ist
Osnabruck.

3. Erfullungsort fir alle Verpflichtungen aus der Geschaftsbeziehung ist Osnabriick.

4. Aventra ist unter Beachtung des Datenschutzgesetzes berechtigt, persénliche oder
wirtschaftliche Daten des Auftraggebers, gleich ob diese von ihm oder Dritten stammen, zu
speichern und zu verarbeiten.

5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam sein, so bleiben diese im Ubrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen
Bestimmung, soll eine Bestimmung treten, die dem wirtschaftlichen Zweck des Vertrages
unter angemessener Wahrung der beiderseitigen Interessen am nachsten kommt.

B, Vedlr

Osnabrick, 02.03.26 Prof. Dr. Bernhard Keller
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